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Costruire partenariati nell'lFP

Nell'attuale mondo in rapida evoluzione delliistruzione e della formazione
professionale (IFP), partenariati solidi e reti professionali non sono piu
facoltativi, ma essenziali. | moderni erogatori di IFP devono costruire ecosistemi
dinamici di cooperazione per:

Rimanere rilevanti per il mercato del lavoro

Accedere a nuovi finanziamenti e opportunita di business
Innovare la progettazione e la consegna dei programmi
Rafforzare la loro resilienza istituzionale

Questa guida e progettata per aiutare i team di IFP a sviluppare e mantenere
partnership strategiche in linea con modelli di business innovativi. Sia che
obiettivo sia la formazione aziendale, linternazionalizzazione, la
collaborazione R & D o limpegno nella comunita, questa guida offre un
riferimento pratico e guidato passo-passo al fine di supportare questi sforzi.

La costruzione del partenariato ha come suo massimo obiettivo la creazione di
valore reciproco per i discenti, i datori di lavoro, la societa e la vostra
istituzione.

Dove trovare i partner

Trovare i partner giusti inizia avendo ben chiari gli obiettivi e gruppi a cui
rivolgersi. A seconda del modello di business o della strategia di trasformazione
che ’organizzazione IFP sta perseguendo (ad esempio, servizi aziendali, hub di
innovazione, facilitatore della mobilita), saranno rilevanti diversi tipi di
partner.

Fonti locali

e Associazioni di imprese/Camere di commercio — coinvolgendo gruppi di
datori di lavoro per individuare le esigenze del mondo dell'industria

e Comuni e agenzie di sviluppo regionale — per partenariati comunitari e
opportunita di finanziamento locale

e Datori di lavoro locali e PMI — per ospitare apprendisti, co-creare offerte
di formazione o in qualita di fruitori di programmi di miglioramento delle
competenze

e ONG/imprese sociali — per progetti congiunti di inclusione o sostenibilita

e Reti di ex studenti: una fonte preziosa, spesso trascurata, di testimoni e
collaboratori

e Fonte nazionale/a livello dell'UE

e Agenzie nazionali e progetti Erasmus — per individuare potenziali partner
di mobilita o di progetto

e EPALE (epale.ec.europa.eu) — Comunita dellUE per lapprendimento
degli adulti con strumenti di ricerca dei partner
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e eTwinning (per UIFP in eta scolare) — per creare collegamenti
internazionali a livello scolastico

e EfVET / EARLALL / altre reti di IFP dellUE — per la condivisione delle
migliori pratiche e i partenariati di progetto

e Alleanze per le competenze settoriali — per una cooperazione
specializzata e di settore

e Fiere e concorsi di abilita — per individuare partner attivi e innovativi

Canali digitali

e LinkedIn — ricerca per settore, regione o parole chiave; entrare a far
parte di gruppi professionali legati all'lFP.

e Siti web delle imprese — cercare punti di contatto in materia di RSI,
risorse umane o formazione.

e Bacheche di collocamento: identificano i datori di lavoro che assumono
attivamente e potrebbero aver bisogno di sostegno per attivita
formative.

e Forum/webinar/eventi professionali online: opportunita di incontrare
organizzazioni che condividono gli stessi principi.

Suggerimento:

Mantenere una semplice banca dati o un diario di bordo dei potenziali partner
non appena li si identifica: includere i dati di contatto, il tipo di partner, l'area
di interesse e le note di eventuali interazioni iniziali.

Tipi di partenariati — Sintesi ampliata

| partenariati nell'lFP possono assumere molte forme a seconda degli obiettivi
strategici, del modello di business e del pubblico destinatario. Spesso, un
singolo partner puo svolgere piu ruoli in diverse fasi della collaborazione.

Di seguito sono riportati i tipi di partnership comuni ed esempi di come possono
funzionare nella pratica:

> Corsi di co-progettazione o co-consegna

Masterclass di settore e conferenze

> Programmi di istruzione duale e di
apprendistato
Formazione aziendale in loco per i dipendenti
(upskilling, reskilling)

> Sviluppo di microcredenziali insieme ai datori
di lavoro

\4

Partenariati di formazione

Erasmus+ o altri progetti di mobilita dell'UE

Partenariati per la mobilita
artenariati per la mopilita Scambi di personale e ]Ob Shadowing
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Tirocini transfrontalieri

Moduli di apprendimento su piattaforme
condivise / blended

Visite di studio e benchmarking internazionale

R&D comuni o progetti pilota

Creazione di laboratori condivisi per
’innovazione o come banco di prova

Sviluppo congiunto di prototipi o tecnologie di
formazione

Partecipazione alle alleanze settoriali in
materia di competenze

Sfide collaborative per la risoluzione dei
problemi (ad es. hackathon)

Co-scrittura e gestione delle domande di
sovvenzione UE/nazionali

Condivisione di finanziamenti per grandi
iniziative

Accordi di sponsorizzazione CSR con le aziende
Partenariati pubblico-privato per il
finanziamento di progetti

Uso condiviso di laboratori, attrezzature o
strutture

Co-organizzazione di conferenze, workshop o
fiere del lavoro

Affitto di spazi ai partner per attivita
comunitarie

Investimenti congiunti in nuove tecnologie o
infrastrutture

Assunzione congiunta di apprendisti o stagisti
Coinvolgimento dei datori di lavoro nei
progetti di pianificazione di assunzione dei
laureati

Organizzazione di giornate e fiere dedicate
alla presentazione di domande e offerte di
lavoro

Uso condiviso di servizi di orientamento
professionale o reti di ex studenti

Co-progettazione di strumenti di valutazione e
convalida

Collaborazione alle iniziative esterne di
garanzia della qualita

sulla fonte della loro origine.
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» Programmi di certificazione congiunti (ad
esempio credenziali riconosciute dal settore)

> Incubatori o acceleratori di start-up in co-

gestione
Partenariati per > Supporto alla formazione o
l'imprenditorialita all’imprenditorialita del personale
» Programmi di tutoraggio con imprenditori
locali
> Sensibilizzazione congiunta verso i gruppi
sottorappresentati

Partenariati comunitari i .
artenariati comunitari e di > Collaborare a progetti di impatto sociale

inclusione o oF ) ) i
> Programmi di inclusione per migranti, NEET o
discenti disabili
> Partenariati strategici con istituzioni all'estero
> Adesione a reti internazionali (EFVET,
Alleanze internazionali EARLALL, ecc.)
> Marchio comune per le iniziative
transfrontaliere

» Co-creazione di studi sul mercato del lavoro
Condivisione dei dati sulle tendenze
occupazionali

> Partecipazione a progetti congiunti di
previsione e mappatura delle competenze

Partenariati in materia di
dati e intelligence

Punto chiave:

Queste categorie spesso si sovrappongono. Ad esempio, un datore di lavoro
partner potrebbe contemporaneamente:

e (Co-sviluppare un modulo di formazione (partenariato di formazione)

e Offrire contratti di apprendistato (partenariato HR)

e Presentare domanda congiunta di finanziamento (partenariato di
finanziamento)

e Partecipare a un sistema di certificazione della qualita (partenariato per
la qualita)

Suggerimento:

Quando si mappano o si coinvolgono partner, si pensi in generale ai potenziali
settori di cooperazione: il ruolo di un partner puo evolvere nel tempo man mano
che si crea fiducia e emergono obiettivi condivisi.

Fasi di costruzione di relazioni
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Costruire partnership € un processo. Ogni fase pone le basi per una
collaborazione forte e sostenibile. Di seguito e riportata una guida dettagliata
per ogni fase:

1 Simulazione. Scoutismo

Questa e la fase di ricerca e identificazione. L'obiettivo € quello di scoprire
potenziali partner che si allineino con i propri obiettivi istituzionali, il modello
di business e le esigenze del progetto.

Azioni chiave:

e Usare la Stakeholder Matrix o il Networking Strategy Canvas

e Identificare le organizzazioni che condividono lo stesso pubblico di
destinazione, 'attenzione al settore o linteresse per linnovazione

e Esplorare gli elenchi (ad esempio camere di commercio, banche dati dei
progetti dell'UE, LinkedIn)

e Partecipare a eventi di networking, fiere o webinar per individuare
potenziali partner attivi

Suggerimenti:

e Definire criteri chiari di selezione dei partner (ad esempio ambito
geografico, tipo di esperienza, precedente esperienza di progetto
dell'UE)

e Documentare i potenziali clienti in un registro dei partner

2 Introduzione. Primo contatto

L'obiettivo € quello di avviare una vera relazione ed esplorare gli interessi
reciproci.

Azioni chiave:

e C(Contattare con un'e-mail personalizzata o un messaggio Linkedin —
presentarsi, motivare perche si sta contattando e suggerire un primo
contatto o una riunione

e (Condividere una breve introduzione della propria organizzazione (ad
esempio una pagina, una diapositiva o un link)

e Chiarire cosa si sta cercando (ad esempio co-sviluppo, partner di
mobilita, partner di progetto)

Suggerimenti:

e Utilizzare introduzioni cordiali, se possibile (citando contatti reciproci)
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e Scrivere un messaggio iniziale breve e mirato: porre come obiettivo una
riunione, non una proposta completa

3 Introduzione. Proposta

In questa fase, l'obiettivo € quello di co-definire una concreta opportunita di
collaborazione.

Azioni chiave:

e Organizzare una riunione strutturata per discutere della potenziale
cooperazione

e Identificare gli obiettivi reciproci, i benefici attesi e le potenziali sfide

e Elaborare una proposta di massima: Chi fa cosa? Come viene finanziato?
Qual e il calendario?

e Prendere in considerazione la preparazione di un memorandum d'intesa
(MoU) o di una lettera di intenti (Lol)

Suggerimenti:

e Concentrarsi sulla creazione di valore reciproco: cosa comporta per
entrambe le parti?
e Essere realistici riguardo alle risorse e alle scadenze

4 Introduzione. Impostazione della collaborazione
E in questa fase che il partenariato diventa formalizzato e operativo.
Azioni chiave:

e Firmare accordi di cooperazione (ad esempio memorandum d'intesa,
contratto, accordo Erasmus+)

e Impostare canali di comunicazione chiari (punti di contatto, calendario
delle riunioni)

e Definire gli indicatori chiave di prestazione e i risultati tangibili: come
sara il successo?

e Concordare gli strumenti (cartelle condivise, software di gestione dei
progetti)

Suggerimenti:

e Documentare tutto chiaramente, compresi gli accordi informali
e Iniziare con piccoli obiettivi se la fiducia deve ancora essere costruita
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5 Introduzione. Manutenzione e crescita

| partenariati sono come sistemi viventi: hanno bisogno di nutrimento.

Azioni chiave:

e Esaminare regolarmente i progressi (ad es. check-in trimestrali)

Condividere risultati, feedback e sottolineare piccoli successi

e Individuare nuove opportunita di collaborazione (ad esempio aumentando
le dimensioni, richiedendo nuovi finanziamenti)

Suggerimenti:
e Mantenere attiva la comunicazione anche tra i progetti
e Valutare gli sforzi congiunti in materia di visibilita (ad esempio eventi in
co-branding, storie di successo)

| partenariati solidi non si limitano a realizzarsi, ma sono costruiti attraverso
uno sforzo ponderato e coerente in tutte le fasi.

Allegati

Modello di e-mail - Contatto iniziale

Versione formale:
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Oggetto: Proposta di potenziale collaborazione
Gentile [Nome],

Spero che tutto stia procedendo bene. Scrivo a nome di [VETInstitution Name],
un fornitore di istruzione e formazione professionale in [region/country].

Attualmente siamo alla ricerca di partenariati nel settore [adesempio istruzione
duale, programmi di miglioramento del livello delle competenze, mobilita
Erasmus+, ecc.]e riteniamo che il profilo della Vostra organizzazione sia in linea
con i nostri obiettivi.

Sareste disponibili per un breve contatto conoscitivo al fine di esplorare
potenziali settori di cooperazione?

In allegato troverete la breve descrizione della nostra istituzione e un'offerta di
collaborazione.

In attesa di una Vostra gradita risposta.

Cordiali saluti,

[Il tuo nome]

[La tua posizione]

[Denominazione dellistituto di istruzione e formazione professionale]

[Informazioni di contatto ]

Versione informale:
Oggetto: Connettiamoci — potenziale collaborazione

Ciao [nome],
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Mi sto rivolgendo a [nomedelliistituto di istruzione e formazione
professionale]perché penso che potremmo avere grandi opportunita di lavorare
insieme, che si tratti di programmi di formazione, mobilita o progetti innovativi.

Possiamo programmare un breve incontro per valutarne la fattibilita? Fatemi
sapere se per Voi e possibile!

buona giornata,

[Il tuo nome]

Introduzione One-Pager (Struttura)

SEZIONE CONTENUTO

Breve descrizione dell'ente (ad esempio dimensioni,

Chi siamo o o .
specializzazioni, valori)
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Cosa offriamo

Punti di forza principali (ad esempio programmi
certificati, metodi innovativi, legami con i datori di
lavoro)

Cosa stiamo cercando

Tipo di partenariato ricercato (ad esempio co-
progettazione, mobilita, progetto comune)

Perché collaborare
con noi?

2-3 punti elenco sui benefici (ad esempio
esperienza, flessibilita, successo dei progetti
dell'UE)

Dati di contatto

Nome, email, telefono, sito web, LinkedIn

Modello di memorandum d'intesa/lettera d'intenti

Tra:

[Nomedellistituto di

istruzione e formazione professionale],

MEMORANDUM DI INTESA

[indirizzo],

rappresentato da [nome,funzione]

e
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[Nomedell'organizzazione partner], [indirizzo], rappresentato da
[nome,funzione]

Scopo del presente protocollo d'intesa:
Delineare lintenzione di entrambe le parti di cooperare [ad esempio
nell'erogazione di formazione, nel progetto Erasmus+, nella mobilita, nelle

attivita di innovazione].

Ambito della cooperazione:

. [Esempio: Sviluppo congiunto di programmi di formazione]
. [Esempio: Scambio di personale e discenti]

. [Esempio: Domande di finanziamento congiunto]

Durata:

Il presente protocollo d'intesa e valido dal [datadi inizio] al [datadi fine o data
di fineaperta ].

Natura non vincolante:

Questo documento non e giuridicamente vincolante, ma esprime una reale
intenzione di collaborare.

Firmato:
[Nome, titolo, istituzione] ?? [Data]

[Nome,titolo, organizzazione partner] ?? [Data]

Prima riunione esplorativa - Modello di ordine del giorno
ORDINE DEL GIORNO DELLA RIUNIONE ONLINE
[Data]
[Ora]

[Link:]

|'Unione europea né I'EACEA possono esserne ritenuti responsabili. sulla fonte della loro origine.
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1. Benvenuto e presentazioni (5-10 minuti)

e Accoglienza da parte dell'istituzione ospitante
e Giro di presentazioni: nomi, ruoli, breve background
e Breve descrizione dello scopo della riunione e dei risultati attesi

2. Panoramica dell'istituzione IFP (5-7 minuti)

Missione e focus strategico

Principali programmi e settori di competenza
Impegno internazionale e partenariati attuali
Interesse nello sviluppo di nuove collaborazioni

3. Panoramica dell'organizzazione partner (5-7 minuti)

Missione e attivita organizzative
Aree di lavoro principali, ambito geografico

e Progetti o iniziative in corso relativi allIFP o allo sviluppo delle
competenze

e Esperienze precedenti in materia di cooperazione internazionale (se
del caso)

4. Discussione delle potenziali aree di collaborazione (10-20 minuti)

e Individuazione di sinergie tematiche (ad esempio mobilita, formazione,
co-progettazione di programmi di studio, progetti applicati)

e Gruppi destinatari e vantaggi reciproci
Opportunita di finanziamento o programmi di interesse (ad esempio
Erasmus+, iniziative nazionali)

e Fattibilita e allineamento delle tempistiche

5. Prossime tappe e follow-up (5-10 minuti)
e Sintesi dei principali punti chiave

e Accordo su eventuali azioni future (ad esempio, scambio di materiali
aggiuntivi, seconda riunione, redazione di una nota concettuale)
Designazione delle persone di contatto per ciascuna organizzazione
Calendario indicativo per il follow-up

Allegati o materiali facoltativi da condividere prima della riunione:
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Profili istituzionali
Opuscoli di progetto o note di riflessione pertinenti
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